
Checklist complète pour 

une importation réussie 

Voici	une	liste	de	contrôle	complète	pour	vous	
accompagner	à	chaque	étape	d’une	opération	
d’importation	vers	l’UE.	

1. Avant la commande 

☐	 Obtenir	 un	 numéro	 EORI	 valide	 (via	

SOPRANO)	

☐	 VériFier	 que	 le	 produit	 peut	 être	 exporté	

depuis	le	pays	d’origine	

☐	VériFier	que	le	produit	peut	être	importé	en	

France	(normes,	marquages,	restrictions)	

☐	IdentiFier	le	code	douanier	de	votre	produit	

☐	VériFier	l’origine	préférentielle	du	produit	

☐	 Rechercher	 les	 droits	 de	 douane	 et	 la	 TVA	

applicables	

2. Négocia<on avec le fournisseur 

☐	 Choisir	 le	 mode	 de	 transport	 :	 maritime,	

aérien,	routier,	multimodal	

☐	 Choisir	 un	 incoterm	 adapté	 (éviter	 DDP	 si	
possible)	

☐	 Négocier	 les	 modalités	 de	 paiement	 (ex	 :	

acompte	+	solde	à	expédition)	

☐	VériFier	 les	délais	de	 livraison	et	conditions	

d’emballage	

☐	Demander	tous	les	documents	nécessaires	:	

facture,	packing	list,	certiFicat	d’origine,	etc.	

☐	ER ventuellement	commander	une	 inspection	

avant	expédition	(PSI)	

3. Organisa<on du transport 

☐	Faire	appel	à	un	transitaire	ou	représentant	

en	douane	enregistré	(RDE)	

☐	 Obtenir	 les	 documents	 de	 transport	 (B/L,	

AWB,	CMR	…)	

☐	 Remplir	 ou	 faire	 remplir	 un	 mandat	 de	

représentation	en	douane	

4. Dédouanement 

☐	Envoyer	le	dossier	complet	au	représentant	

en	 douane	 :	 facture,	 liste	 de	 colisage,	 origine,	
code	douanier,	etc.	

☐	 S’assurer	 que	 la	 déclaration	 en	 douane	 est	

bien	émise	et	archivée	

☐	 VériFier	 les	 montants	 de	 droits	 et	 taxes	

calculés	

☐	 Suivre	 le	 statut	 de	 la	 déclaration	 (bon	 à	

enlever,	contrôle,	etc)	

5. Récep<on de la marchandise 

☐	Contrôler	la	conformité	des	produits	livrés	

☐	Gérer	les	éventuels	litiges	ou	anomalies	à	la	

réception	

☐	 Conserver	 tous	 les	 documents	 douaniers	

pendant	5	ans	

6. Après l'importa<on 

☐	VériFier	la	bonne	autoliquidation	de	la	TVA	à	

l’import	(dans	la	déclaration	CA3)	

☐Mettre	à	jour	ses	registres	d'importation	

☐	 Effectuer	 une	 veille	 réglementaire	

(changement	de	codes,	normes,	droits)	

☐	 Préparer	 les	 justiFicatifs	 en	 cas	 de	 contrôle	

(douanes,	Fisc,	audit	interne)
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